Politica de Calidad

En Laser Goded estamos comprometidos con ofrecer la maxima calidad y profesionalidad en todos nuestros productos
y servicios. Nuestra entrega y dedicacién ha hecho que nos hayamos posicionado como una de las mejores empresas
de Espafia en el sector de la metalurgia.

Misién

Nuestra misién es ofrecer a nuestros clientes los més avanzados sistemas de transformacién del metal que aseguran
precio y calidad de los proyectos mas exigentes, para ello invertimos continuamente en la tecnologia mas avanzada de
transformacidn, no descartando ninguno de los procesos en la evolucién y la mejora continua.

La Direccién consciente de los retos continuos y la exigencia de los mercados cambiantes siempre en disposicién de
ofrecer la mejor maquinaria y los mejores profesionales del sector. Podemos hacer lo que nuestros clientes pueden
imaginar al mejor precio y al mejor plazo posible, para conseguirlo tratamos a nuestros proveedores como auténticos
colaboradores siempre dispuestos a conseguir los retos mas dificiles.

“si {o imaginas, lo hacemos real”.

Valores Fundamentales

Desde 1940, con los valores familiares como piedra angular, trabajamos con honestidad e integridad. Nuestro enfoque
comercial es hoy el mismo que fue siempre, nuestro empefio sigue siendo encontrar la mejor solucién posible con el
coste mas conveniente a largo plazo para nuestros clientes. invertimos en desarrollo para generar innovacion.

Orientacién al cliente

la orientacién al cliente es una actitud, significa mirar hacia fuera, plantear proac-tivamente las preguntas
significativas y responder de forma oportuna, todos en Laser Goded tienen muy claro ésta la actitud que demuestran
al Cliente en cada operacién.

Igualdad e integridad

La igualdad de oportunidades es un principio basado en la idea de que una sociedad justa solo puede lograrse si
cualquier persona tienen las mismas posibilidades de acceder a unos minimos niveles de bienestar social y sus
derechos no son inferiores a los de otros grupos. Para ello, se establecen mecanismos que prohiben la discriminacion
por motivos de raza, sexo, etnia, edad, religion o identidad sexual

Contratamos y tratamos a nuestros empleados de forma no discriminatoria.

Innovacion

Nuestro principal objetivo: una sociedad mejor, mas moderna, sostenible y respetuosa con el medio ambiente. Por
eso, en Laser Goded invertimos continuamente en la innovacién: la adquisicién de nuevos procesos y maquinaria que
reducen el consumo de energias y aumenta su productividad.

Si podemos imaginarlo, podemos hacerlo y si ademas podemos consumir menos recursos y tiempo lo hacemos.

Calidad
Se han definido, establecido y mejorado continuamente unos procesos que representan el compromiso de la
organizacién para atender todos los requisitos propios y de las partes interesadas a fin de mejorar continuamente los

resultados de la empresa.

Identificar los riesgos y oportunidades para asi alcanzar los requisitos exigidos para garantizar que el sistema de
gestién de calidad pueda obtener el resultado fijado. A través de la evaluacién de riesgos también se pretende
prevenir, o disminuir al menos, los efectos no deseados, y conseguir una mejora continua

Disposicién al cambio
Nuestra flexibilidad y disposicién al cambio esta estrechamente relacionada con nuestro espiritu empresarial.
Aprovechamos las oportunidades y hacemos frente a las amenazas para seguir siendo competitivos.




